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Funcionalidades do
Painel de Gestao IdRC




Introducao ao
Painel de Gestao

O painel de gestao e de acesso exclusivo
dos Cartorios de Registro Civil. Oficiais e
escreventes cadastrados na CRC Nacional

podem acessa-lo.




Acesso ao
Painel de Gestao

Ao acessar a pagina inicial do IdRC, no
home registrocivil.org.br, vocé vera o
icone do painel de gestao.

Também é possivel acessar diretamente
pelo endereco gestao.idrc.org.br.




Validacao de acesso

O acesso ao painel requer validacao com o
IdRC. Em caso de dificuldades com a
biometria ou divergéncias cadastrais, o
Cartorio pode atualizar os dados de qualquer
pessoa que encontre problemas no IdRC,
diretamente no balcao de atendimento.




Atualizacao de Dados

No painel, é possivel atualizar dados como biometria, nome completo, e-mail e celular.
Essas informacdOes sao essenciais para a validacao do login via SMS ou e-mail.




Atualizacao de Dados

Leia atentamente a declaracao. Vocé deve
confirmar que o titular da identidade foi
devidamente identificado utilizando o
documento apresentado por ele.




Validacao de Documentos

O Cartorio deve validar a identidade com documento antes de qualquer
atualizacao. Isso garante a seguranca do sistema e 0 acesso aos modulos do IdRC




Atualizacao
de biometria

Se necessario, atualize a biometria apos
validar os dados.

Para atualizar a biometria, digite o CPF
novamente. Utilize a opcao “Atualizar
biometria” para cadastrar a nova biometria.



Permissao de localizacao

Automaticamente, vocé sera direcionado para a tela de cadastro da biometria.
Sera solicitado habilitar a permissao de localizacao. Cligue em “Permitir”. Cligue em “Iniciar captura biométrica”.




Iniciar a captura da
biometria

O sistema pedira autorizacao para o uso da
camera. Reforcamos que para a captura
biométrica, o computador deve ter uma
camera ou caso contrario, VOCeé precisara usar
a camera do celular. Clique em “Permitir”.




Tela de coleta da biometria

Vocé sera direcionado para a tela de coleta da biometria. Aqui existem algumas recomendacdes
basicas para coleta biométrica. O local deve estar bem iluminado e nao se deve utilizar éculos.
Centralize bem o rosto no circulo indicado e clique em “Realizar captura”. Se a captura nao ficar boa, uma mensagem
sera exibida informando o erro. Cligue em “Capturar novamente”, centralize corretamente e tente novamente.

Confirmacdo de captura




Resultodo

Realizar captura

Quando a captura estiver adequada,
cligue em “Prosseguir” para validar a
biometria. Agora vocé sabe como
atualizar e validar a biometria no painel
de gestao do IdRC. Se tiver qualquer
duvida, consulte nosso suporte técnico.



ANRCPN

O ON-RCPN trabalha para construir solu¢des para um Registro Civil cada vez mais digital.




